PLAN SZKOLENIA ZAAWANSOWANEGO GOOGLE
ANALYTICS

PLANOWANIE | STRATEGIA W ANALITYCE

Pytania, na ktére znajdziemy odpowiedz:

Jak planowa¢ prace z analitykg?

Co dobry analityk wiedzie¢ powinien?

Jakie wskazniki sg dla mnie wazne w Google Analytics?

Jak okresli¢ cele biznesowe i badac¢ je z uzyciem Google Analytics?
Jak przygotowac warsztat pracy?
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DOWIEDZIEC SIE WIECEJ O UZYTKOWNIKACH

Pytania, na ktore znajdziemy odpowiedz:

Co mowig mi dane dotyczgce zachowanh na mojej stronie?

Jaki jest realny wskaznik odrzucen w moim serwisie i co to oznacza?

W jaki sposéb uzytkownicy korzystajg z serwisu?

Nowe narzedzia wspomagajgce (spotecznosci i internet mobilny) - czy to dla mnie
wazne?

5. W jaki spos6b moge oznaczac¢ uzytkownikéw by moc ich doktadniej badac?
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Aspekty techniczne tej czesci:
e Potrzebne modyfikacje kodu w celu prawidtowego badania uzytkownikéw,
e Zmienne niestandardowe,
e Spotecznosci (podtgczanie i konfiguracja badania wptywu spotecznosci na zachowania
uzytkownikéw).

SKAD POCHODZA ODWIEDZINY W MOIM SERWISIE?

Pytania, na ktére znajdziemy odpowiedz:

1. Czy moje dziatania marketingowe realizuje moje cele?

2. Czy prowadzenie kampanii w moim serwisie jest optacalne?

3. W jaki sposdb moge doktadnie zbadaé realng znajomos¢ mojej marki i jej wptywu na
korzystanie z serwisu?

4. Czy moje dziatania SEO sg efektywne?

5. Jak moge bada¢ ruch pomiedzy moimi domenami? (np. sklep i witryna)

Aspekty techniczne tej czesci:

1. Wejscia ze stow brandowych jako bezposrednie,
2. Tagowanie wewnetrznych kampanii,
3. Webmaster Tools: integracja i zastosowanie,



4. Sledzenie ruchu miedzy domenami (modyfikacja kodu i wykorzystanie).

BADANIE ZAWARTOSCI SERWISU (TRESCI)

Pytania, na ktére znajdziemy odpowiedz:

1. Jak badac¢ i wykorzystywac dane z wyszukiwarki na stronie?

2. Czy szybkosc¢ tadowania sie strony wptywa na wyniki?

3. W jaki sposob badac¢ czy uzytkownikom podoba sie projekt i elementy graficzne
serwisu?

4. Czy moje formularze sg przyjazne dla odwiedzajgcego? Gdzie trace uzytkownikow?

Aspekty techniczne w tej czesci:
e Wykorzystanie wyszukiwarki jako monitoringu kampanii inhouse,
e Szybkosc¢ tadowania - analiza szybkosci pod wzgledem konwersiji i dziatania serwerow,
e Zdarzenia przykfady (realny wskaznik odrzucen, scrolowanie, onmouse over, analiza
formularzy),
e Badanie i analiza stron btedéw 404.

REALIZACJA CELOW SERWISU

Pytania, na ktére znajdziemy odpowiedz:

1. Jak bada¢ rozne cele na stronie, niekoniecznie sprzedaz?

2. Czy za realizacje celu na stronie odpowiada jeden kanat marketingowy czy wiecej? Jesli

tak, to jakie?

Jak dhugi jest proces do zakonczenia celu przez uzytkownika?

4. W jaki sposob wykorzystywaé raporty E-commerce na stronach nie tylko
sprzedazowych?

w

Techniczne aspekty:
e Zaawansowane tworzenie celow i Sciezek do celéw,
e Sciezki wielokanatowe do celu,
e Proces celu,
e Modut E-commerce.

POPRAWA SERWISU PRZEZ TESTOWANIE

Pytania, na ktére znajdziemy odpowiedz:

Ok, wiem juz wszystko i co dalej?

Gdzie trace najwiecej potencjatu mojego serwisu?
Co zrobi¢, aby zlikwidowaé problem?

W jaki sposéb przeprowadzic test?

Jak interpretowaé wyniki testéw?
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Aspekty techniczne tej czesci
e Identyfikacja probleméw i “waskich gardet”,
e Planowanie testow,



Tworzenie i przeprowadzanie testow z uzyciem Optymalizatora Witryny Google,
Rodzaje testow w Optymalizatorze witryny Google,
Interpretacja wynikow.

ULATWIANIE PRACY Z GOOGLE ANALYTICS

Pytania, na ktére znajdziemy odpowiedz:
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Czy musze ogladac tyle raportow? Czyli jak skréci¢ czas pracy z Google Analytics?

W jaki sposob utatwic sobie prace przy tworzeniu raportéw i interpretaciji wynikow?

Jak stworzy¢ raport szyty na miare?

Jak uporzgdkowa¢ konto Analytics, tak aby najwazniejsze dane byty tatwo dostepne?
Jak by¢ zawsze na biezgco i nie przegapi¢ waznych momentéw (np. btedéw na stronie)
w dziataniu strony?

Aspekty techniczne tej czesci:

Tworzenie raportow niestandardowych,

Podstawy REGEX (gdzie zastosowag, przyktady, podstawy tworzenia),
Tworzenie indywidualnych pulpitow z najwazniejszymi danymi,
Tworzenie automatycznych powiadomien (alertow),

wykorzystanie profili do porzgdkowania danych na koncie Analytics.



